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قائمة المحتويات

2023Q4أهم المؤشرات الرئيسية للربع الرابع  2023 Key Quarterly Indicators 

Fixed Telephone Servicesخدمات الاتصالات الصوتية الثابتة

مقدمو الخدمة

الاشتراكات

نسبة الانتشار

الحركة الهاتفية

Mobileخدمات الاتصالات المتنقلة  عريضة النطاق Broadband Services

مقدمو الخدمة

الاشتراكات

نسبة الانتشار

(دقائق ) الحركة الهاتفية 

(جيجا)حجم البيانات 

الرسائل النصية المرسلة

(دقائق، انترنت متنقل، رسائل)متوسط الاستخدام الشهري لكل اشتراك 

Fixed Broadband Servicesخدمات الانترنت الثابت عريض النطاق 

مقدمو الخدمة

الاشتراكات

نسبة الانتشار في الأردن

أعداد الاشتراكات حسب السرعة

في المحافظاتنسبة الانتشار 

(جيجا)حجم البيانات 

(جيجا)متوسط الاستخدام الشهري لكل اشتراك 

Leased Line Servicesخدمات الخطوط المؤجرة 

مقدمو الخدمة

الاشتراكات



2023أهم المؤشرات الرئيسية للربع الرابع 

صفحة

Q 4-2022 Q 4-2023

7.72 M7.62 M

Number of Mobile Subscriptions 

ةعدد اشتراكات الاتصالات المتنقل

Total of Fixed Broadband Subscriptions 

805,047796,241

Q 4-2022 Q 4-2023

عدد اشتراكات الانترنت الثابت عريض النطاق الإجمالي

Fixed Broadband Penetration 
Rate/Household 

34%

Q 4-2022 Q 4-2023

34%

نسبة انتشار خدمات الانترنت الثابت 
عريض النطاق بالنسبة للأسر

Q 4-2022 Q 4-2023

67.1%67.5%

Mobile Broadband Penetration Rate 
(in relation to the total population)

ق نسبة انتشار الاتصالات المتنقلة عريضة النطا
(السكان الإجماليبالنسبة لعدد )

Q4-2022

25 Gig23 Gig

Monthly Average Data Mobile used 
per subscription 

Q 4-2023

راكاشتالمتوسط الشهري لاستخدام الإنترنت المتنقل لكل 

Monthly Average Fixed internet used per 
subscription

401 Gig 481 Gig
Q 4-2022 Q 4-2023

اشتراكالمتوسط الشهري لاستخدام الإنترنت الثابت لكل 

Q 4-2022 Q 4-2023

119.8 %120.5 %

Mobile Broadband Penetration Rate

(in relation to the population aged 15
years and above)

نطاقنسبة انتشار الاتصالات المتنقلة عريضة ال
(سنة15السكان الذين تتجاوز أعمارهم بالنسبة لعدد )

Q 4-2022 Q 4-2023

12,236-

عدد اشتراكات الجيل الخامس



2 صفحة

ابتةخدمات الاتصالات الصوتية الث
Fixed Telephone Services

مقدمو الخدمة

زين

أورانج
مدى

أمنية



صفحة

( Residential ) ( Business )

33 %
67 %

By Technology 

منزلي )نسب الاشتراكات 
( وتجاري

حسب ) نسب الاشتراكات 
Q4-2023Q4-2023(التكنولوجيا

Fixed Telephone Services خدمات الاتصالات الصوتية الثابتة 
 Number  of Subscriptionsعدد الاشتراكات

44,067 44,268 43,838 44,841 44,787 

233,547 224,799 211,650 200,168 191,231 

212,535 227,248 236,445 247,815 257,144 

490,149 496,315 491,933 492,824 493,162 

 -

 100,000

 200,000

 300,000

 400,000

 500,000

 600,000

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

ISDN PSTN VOIP  Total

9%

39%52%

ISDN

PSTN

VOIP



Mobile Broadband Servicesخدمات الاتصالات الخلوية عريضة النطاق

Traffic ( Minutes)(دقائق ) الحركة الهاتفية 

صفحة

Domestic
88%

International
12%

Fixed Telephone Services خدمات الاتصالات الصوتية الثابتة 

نسبة الدقائق المحلية والدولية
Q4-2023

Q3-
2022

Q4-
2022

Q1-
2023

Q2-
2023

Q3-
2023

16,794,187 
23,213,183 

15,877,601 
11,555,446 

12,041,666 

(بالنسبة لعدد الأسر )
نسبة الانتشار في الأردن

20.9%
21.1%

20.8%
20.7%

20.6%

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

Q4-
2023

10,700,224



نطاقخدمات الاتصالات المتنقلة عريضة ال
Mobile Broadband Services

صفحة

مقدمو الخدمة

أورانج
زين

أمنية



صفحة

دفع سابق
Pre 
Paid 

73% 27%
دفع لاحق

Post 
Paid 

 Number  of Subscriptionsعدد الاشتراكات

Mobile Broadband Services خدمات الاتصالات  المتنقلة عريضة النطاق

Post-Paid / Pre-paid 

Q4-2023
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7,625,635 7,690,734 7,817,119 7,861,625 7,726,694 

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

Post Paid Pre Paid Total

455 
3,029 

7,152 
1,973 

5,084 

Total,
455

Total, 
5002

Total,
12236

Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

standard mobile subscriptions ( Voice + data ) data only Total

عدد اشتراكات الجيل
المتنقل الخامس



صفحة

Mobile Broadband Services خدمات الاتصالات  المتنقلة عريضة النطاق

Standard / Data only 

صوت )اشتراكات 
(و بيانات 

Standard

85% 15%
اشتراكات بيانات فقط

Data only

Q4-2023

 Number  of Subscriptionsعدد الاشتراكات
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7,625,635 7,690,734 7,817,119 7,861,625 7,726,694 

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

Dedicated data subscriptions ( Data only ) standard mobile subscriptions ( Voice + data ) Total



صفحة

Mobile Broadband Services خدمات الاتصالات  المتنقلة عريضة النطاق

نسبة الانتشار في الأردن
(بالنسبة لعدد السكان الإجمالي)

67.5% 67.7%

68.5% 68.4%

67.1%

Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023

نسبة الانتشار في الأردن
( سنة15أعمارهم  بالنسبة لعدد السكان الذين تتجاوز )

104.5% 103.8% 104.1% 105.2% 105.3% 103.2%

Q3 2022 Q4 2022 Q1 2023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023



صفحة

(جيجا)حجم البيانات 

Mobile Broadband Services خدمات الاتصالات  المتنقلة عريضة النطاق

SMS Sentالرسائل النصية المرسلة 

Q4-
2023

Q4-
2022

Q1-
2023

259,679,509  
301,032,217 

277,717,456  

Q2-
2023

Q3-
2023

281,824,449 291,234,224 

Traffic ( Gig )

Q4-
2023

Q4-
2022

Q1-
2023

579,929,436 
528,186,353 

440,966,501  

Q2-
2023

Q3-
2023

460,694,447
497,306,523 

 Traffic Minutes(دقائق ) الحركة الهاتفية 

Q4-
2023

Q4-
2022

Q1-
2023

Q2-
2023

7,678,068,296
8,116,777,885

7,613,324,629 7,962,932,380 

Q3-
2023

8,242,450,066 

Domestic
97%

International
3%



صفحة

متوسط الاستخدام الشهري لكل اشتراك
Average Monthly per subscription 

Mobile Broadband Services خدمات الاتصالات  المتنقلة عريضة النطاق

355

333
340

349

328

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

Mobile minutes per subscription –
Monthly 

23
19 20 21

25

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

Mobile Data per subscription (Gig) –
Monthly 

13.2

12.0 12.0
12.3

11.2

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

SMS per subscription-Monthly



صفحة  

طاقخدمات الانترنت الثابت عريض الن
Fixed Broadband Services

مقدمو الخدمة

زين
أورانج

مدى
JEC

VTel

Nai TelBlink

TE Data أمنية
DAMA MAX



صفحة

نسبة الانتشار  في الأردن 
(  بالنسبة لعدد الاسر)

Fixed BroadBandخدمات الانترنت الثابت عريض النطاق  Services

نسب الاشتراكات حسب التكنولوجيا
Q4-2023

 Number  of Subscriptionsعدد الاشتراكات

( By Technology )

12%

20%

67%

0.5%

DSL-Bit-stream FBWA Fiber other

34.0%
34.5%

34.0% 33.8% 33.7%

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

125,191 122,867 117,996 110,245 101,586 

223,898 218,744 198,897 178,522 163,368 

447,118 471,436 488,609 513,744 540,050 

other, 34 other, 34 other, 47 other, 51 other, 43 

796,241 813,081 805,549 802,562 805,047 

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023

xDSL FBWA Fiber other  Total



Kbit/s to < Mbit/s

)%(أعداد الاشتراكات حسب السرعة 

صفحة

Fixed Broad Band Servicesخدمات الانترنت الثابت عريض النطاق 

Mbit/s to < 

%Mbit/s to < 

%Mbit/s to < 

%Mbit/s to < 

≥ Mbit/s

%Mbit/s to < 

Q4-2023



صفحة

6%

4

5

2023-نسبة الانتشار في المحافظات للربع الرابع 

Q4-2023Penetration Rate By governorate 

Fixed BroadBandخدمات الانترنت الثابت عريض النطاق  Services



صفحة

(جيجا ) حجم البيانات 
Traffic (Gig)

Fixed BroadBandخدمات الانترنت الثابت عريض النطاق  Services

Q4-
2023

Q4-
2022

Q1-
2023

Q2-
2023

958,664,730  
947,721,167  

v
Q3-
2023

962,614,561 

1,021,799,425 

v

1,160,718,371 

(جيجا) الاستخدام الشهري لكل اشترك متوسط 
Average Monthly Traffic per subscription (Gig)



صفحة

خدمات الخطوط المؤجرة 
Leased Line Services 

مقدمو الخدمة

زين أورانج

V. Tel

Nai Telblink

DAMA MAX

أمنية



صفحة

Leased Line Servicesخدمات الخطوط المؤجرة

95%

5%

Modern Leased Lines

Traditional Leased Lines

 Number  of Subscriptions (Lines)(الخطوط)عدد الاشتراكات 

19,343 19,559 19,925 
20,386 20,539 

Q 4-2022 Q 1-2023 Q 2-2023 Q 3-2023 Q 4-2023



صفحة

شكرا


